มุมหนึ่งของชีวิต
น้องหนิงสาววัย 20 ปี หน้าตาไม่จัดว่าสวยแต่ผิวพรรณดีบ่งบอกถึงความเป็นคนเหนือ ชีวิตอยู่ตามลำพังในร้านอาหารแห่งหนึ่งซึ่งเป็นเพิงเล็กๆง่ายๆนั่งกินริมน้ำแบบสบายๆ หนิงมีหน้าที่เฝ้าร้านดูแลความสะอาดทั่วไป เชียร์แขกให้ดื่มเหล้าบ้างเพื่อเงินค่าจ้างที่จะได้เพิ่มขึ้นและกินนอนอยู่ที่นี่เนื่องจากเป็นคนต่างด้าวชาวไทยใหญ่ ไม่มีบัตร เราได้นัดหมายไว้กับทางร้านเพื่อขอเจาะเลือดตรวจ HIV และ Syphilisให้กับ น้องๆสาวเสริฟในร้าน ซึ่งมีทั้งหมด 6 คน โดยผ่านกระบวนการ Pre counseling น้องๆทุกคนตัดสินใจเจาะเลือด  2วันผ่านไป         ผลเลือดออกมา ปรากฏว่า มีหนึ่งรายที่ Positive นั้นก็คือ หนิงนั่นเอง  เรานัดทุกคนให้มาที่คลินิกกามโรคเพื่อฟังผล แต่คำตอบที่ได้คือไม่สะดวกและส่วนใหญ่ไม่สามารถไปได้ 
ดิฉันและเจ้าหน้าที่สมาคมวางแผนครอบครัว ซึ่งเป็นองค์กรเอกชนทำงานร่วมกันเสมอ ได้ไปที่ร้านแห่งนั้นอีกครั้งในช่วงบ่าย น้องๆอยู่กันครบ ดิฉันหามุมส่วนตัวเพื่อบอกผลทีละคน บางคนดีใจ แต่บางคนเฉยๆ เพราะรู้ว่าตัวเองไม่ได้มีเพศสัมพันธ์กับใคร แต่ มี Case หนึ่งที่ประทับใจดิฉันมาก น้องคนนี้ดีใจมากเมื่อผลเป็นลบ มือไม้สั่น ปากสั่นพร้อมทั้งน้ำตาคลอเบ้า ดิฉันยื่นทิชชูให้ พร้อมกับถามด้วยความสงสัยถึงอาการที่น้องแสดงออกมา น้องคนนี้บอกว่า “ หนูถูกข่มขืนระหว่างรอกลับบ้านช่วงค่ำค่ะ ทุกคนกลับกันหมดแล้วเหลือหนูคนเดียวนั่งรออยู่ที่โต๊ะหินอ่อนหน้าร้าน ตรงนั้นไงค่ะหมอ ”   น้องชี้ให้ดู     “ เค้าลากหนูไปข่มขืนในห้องน้ำหน้าร้านด้านข้าง ดูอ่างล้างหน้านั้นซิค่ะ หนูดิ้นรนหาทางหนีจนอ่างน้ำหักแตก ”  ดิฉันหันไปดู อ่างน้ำยังคงวางแตกไว้ไม่มีใครซ่อม ดิฉันถามน้องต่อ “ แล้วแจ้งความไหม”  น้องตอบ    “ไม่ได้แจ้งความค่ะหนูอาย  แต่ที่สำคัญที่สุด หนูกลัวเป็นเอดส์ 6 เดือนที่ผ่านมา หนูอยู่ในความทุกข์ ไม่กล้ามีแฟน” น้ำตาไหลพราก ดิฉันจับมือน้องแล้วให้กำลังใจต่อ “ ขอให้น้องเข้มแข็ง และเริ่มต้นชีวิตใหม่ น้องยังสาวอายุแค่ 18 ปี ถ้ามีโอกาสเก็บเงินสักก้อนเพื่อกลับไปเรียนหนังสือ จะได้ทำงานดีๆไม่ต้องมาเป็นสาวเสริฟอีก” น้องพยักหน้าปาดน้ำตาข้างแก้ม น้องได้พูดในสิ่งที่ทำให้ดิฉันขนลุกซู่ว่า “หมอเป็นคนชุบชีวิตหนู ขอบคุณหมอมากๆ น่ะค่ะ  ถ้าหมอไม่มาที่นี่ หนูคงจมกับความทุกข์ตลอดไป หนูอายที่จะไปตรวจ ไม่กล้าไปโรงพยาบาล หนูปิดเรื่องนี้เป็นความลับมาตลอด”  ดิฉันยิ้มให้น้อง น้องเดินออกไปด้วยใบหน้าที่มีความสุขและมีความหวัง   
หนิงเข้ามาฟังผลเป็นรายสุดท้าย วันแรกที่เราพูดคุยกันตามแบบฟอร์ม Pre counseling น้องเคยเจาะเลือดมาก่อนที่ด่านนอก จ. สงขลา แต่ปกติดีซึ่งผ่านมาแล้วเกือบ 2 ปี เราพูดคุยกันอีกครั้งตามหลักของการ counseling สีหน้าน้องเริ่มกังวลน้ำตาอาบแก้มเมื่อเราบอกว่าผลเลือดเป็นบวก ดิฉันจับมือ เราใช้เวลาในการคุยไม่นานเนื่องจากอาจผิดสังเกตได้ ดิฉันขอเบอร์โทรศัพท์ของหนิง และให้หนิงเซฟเบอร์ดิฉันด้วยเพื่อเราจะได้พูดคุยกันต่อ ดิฉันขอตัวกลับเจ้าของร้านหันมาถามว่า “ ในร้านใครเป็นอะไรไหม”   ดิฉันยิ้มและบอกไปว่า “ มันเป็นความลับรู้เฉพาะเจ้าหน้าที่กับน้องๆค่ะ” เจ้าของร้านไม่ถามอะไรเพิ่ม ดิฉันจึงขอตัวกลับ 
ค่ำๆเสียงโทรศัพท์ดังขึ้น มันโชว์เบอร์ว่าเป็นหนิงดิฉันรีบรับสาย เราพูดคุยกันทางโทรศัพท์ หนิงถามหลายเรื่อง ดิฉันได้ให้คำตอบในเรื่องโรคและขั้นตอนการรักษา แต่สิ่งหนึ่งที่ดิฉันไม่ลืมที่จะพูดคือสิ่งยึดเหนี่ยวจิตใจ นั้นคือลูกของหนิงที่จะเป็นกำลังใจให้หนิงยืนอยู่ต่อไป และไม่ท้อต่ออุปสรรคที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต 
เรานัดกันมาเจอที่โรงพยาบาลปัตตานีเพื่อเข้ากระบวนการรักษา นี่เป็นCase แรกของดิฉัน ที่ดิฉันพามา เนื่องจากดิฉันพึ่งย้ายมาทำงานที่คลินิกกามโรคได้ประมาณ 9 เดือน และที่ผ่านมากลุ่มน้องคาราโอเกะที่เข้ามารับการเจาะเลือด HIV ที่คลินิกกามโรค มีน้อยเลยไม่พบผู้ติดเชื้อ เรารอเกือบครึ่งวันที่โอพีดีกว่าจะถึงคิวทั้งๆที่เป็นคิวแรกๆ เมื่อแพทย์อายุรกรรมมี order เจาะเลือด CD4, LFT ,BUN CR, HbsAg ,VDRL ราคารวมเกือบ 2000 บาท หนิงตกใจกับราคาเพราะไม่มีเงิน ดิฉันพาไปพบนักสังคมสงเคราะห์ หนิงเล่าประวัติของตนเองว่า “ ถูกพาขึ้นรถตู้ ตั้งแต่อายุ 11 ขวบ รถตู้ไม่รู้พาไปไหน จนถึงสุไหงโกลก ต้องทำงานเสริฟที่ร้านคาราโอเกะในสุไหงโกลกหลายปี พอมีตำรวจมาปราบ เลยหนีไปด่านนอกสะเดา ต้องทำงานรับแขก เงินที่ได้เจ้าของร้านเอาหมด พบกับคนรักที่นั่น เป็นแขกที่มาเที่ยว และเป็นคนไทย หนูเลยเป็นแฟนกับเขา เขาสัญญาจะเลี้ยงดู พอเราทะเลาะกัน ก็เลยเอาลูกหนีไป ตอนนี้อยู่ที่เชียงรายกับแม่สามี หนูไม่เคยเจอลูกแต่ได้คุยกันทางโทรศัพท์ ตอนนี้อยู่ ป.2 แล้ว หนูส่งเงินให้ตลอด พอตำรวจเข้ามาปราบอีกก็เลยหนีมาอยู่ปัตตานี เจ้าของร้านให้อยู่ที่นี่กินนอนฟรี ให้เงิน 3000บาท  ต่อเดือน ถ้าเชียร์ให้แขกกินเหล้าได้เยอะก็จะได้เพิ่มอีก ”  นักสังคมสงเคราะห์บันทึกประวัติ และอนุเคราะห์ฟรี ก่อนออกไปนักสังคมสงเคราะห์ได้ให้กำลังใจหนิง ให้สู้ต่อไป เราทั้งคู่ออกจากห้องนี้ไป หนิงยกมือไหว้กล่าวขอบคุณหลายครั้งทั้งน้ำตาด้วยความซาบซึ้งใจที่พี่ๆทุกคนให้ความช่วยเหลือ ดิฉันพาน้องกลับ เราไม่ได้เจาะเลือด เพราะCD4 ต้องเจาะวันอังคารเช้าเท่านั้นก่อน 10 โมง  เรานัดกันหน้าโรงพยาบาลอีกครั้ง วันนี้เราเข้ามาเจาะเลือดอย่างเดียว พอเสร็จ เราก็กลับ หนิงแสดงสีหน้ากังวลแต่ไม่พูดอะไร ดิฉันจึงถามว่า “  เป็นอะไรเหรอ” หนิงบอกกับดิฉันว่า “เจ้าของร้านเริ่มสงสัย ทำไมไปโรงพยาบาลบ่อยจัง” ดิฉันแนะนำว่า  “  บอกไปตลาดก็ได้แต่ทำงานในร้านให้เสร็จก่อนไป เค้าจะได้ไม่ว่า”หนิงตอบ “ ค่ะ  หนิงทำงานในร้านให้เรียบร้อยทุกครั้งเสมอก่อนออก แต่เค้าก็สงสัย เพราะวันที่หนูจะออกไป หนูจะตื่นแต่เช้า เค้าเลยสงสัย แต่ยังไง หนูจะพยายามออกมาทุกครั้งตามนัดให้ได้ค่ะ”      เรานัดกันเป็นครั้งที่ 3 หน้าโรงพยาบาล  เพื่อพบแพทย์อายุรกรรมแพทย์บอกว่า         “ผล CD4 ต่ำ 275 ต้องเข้าคลินิกนภาช่วงบ่าย”   “ ทำไงดีหนิง นี่ก็รอครึ่งวันแล้วกว่าจะได้พบหมอ วันนี้ต้องรอจนบ่ายพบหมออีก หนิงรอได้ไหม ไม่งั้นก็ วันจันทร์บ่ายอาทิตย์หน้า” ดิฉันหันไปถามหนิง หนิงตัดสินใจว่า “ขอมาจันทร์หน้าดีกว่าเดี๋ยวเจ้าของร้าน จะไล่ออกค่ะ ” “ตกลงว่าเราเจอกันจันทร์หน้าบ่ายน่ะ”  ดิฉันกลับไปที่คลินิกกามโรค ซึ่งอยู่ไกลจากโรงพยาบาลประมาณ 2 กิโลเมตร ดิฉันคิดทบทวนถ้าเราปรับขั้นตอนบริการมันคงดี เวลารอคอยและการที่น้องจะออกมาบ่อยๆ มันคืออุปสรรค ดิฉันนำปัญหาเข้าไปปรึกษากับทีมงานเอดส์โรงพยาบาล คุณปัทมา หัวหน้า OPD เห็นด้วย เราได้ทำ work in การเข้าถึงบริการให้ง่ายขึ้น ลดขั้นตอนและลดระยะเวลาการรอคอย ให้เร็วขึ้นจาก 4วันเป็น 2 วัน เราได้นำเสนอให้ผู้อำนวยการโรงพยาบาลในนามคณะทำงานเอดส์ในโรงพยาบาล และเราก็ได้รับข่าวว่าทุกอย่างผ่านแล้วสามารถเริ่มงานได้เลย ดิฉันดีใจมากเพราะคงมีน้องๆคาราโอเกะหลายคนคงจะต้องใช้บริการนี้     
หนิงได้เข้าโครงการนภา EXTENTION ได้รับยาโดยไม่ต้องจ่ายเงิน หนิงดีใจมากที่เจ้าหน้าที่ในโรงพยาบาลให้ความช่วยเหลือประสานงานจนได้เข้าโครงการ หนิงบอกดิฉันว่าหนิงไม่มีอาการแพ้เลยกินได้ปกติ หนิงปฏิบัติตามคำแนะนำทุกอย่าง โดยเฉพาะงดเครื่องดื่มประเภทแอลกอออร์ ด้วยเหตุผลนี้ทำให้เจ้าของร้านไม่พอใจเพราะทำให้แขกสั่งเหล้าน้อย หนิงตัดสินใจขอลาออก และเดินทางไปหาเพื่อนที่หาดใหญ่ หนิงได้งานใหม่แต่ก็ไม่พ้นร้านอาหารที่ต้องเสริฟแต่ไม่ได้รับแขก หนิงโทรหาดิฉันเสมอ บอกเล่าทุกอย่างให้ฟัง บอกไม่ต้องห่วงหนิงสบายดี หนิงมาพบแพทย์ตามนัดที่โรงพยาบาลปัตตานีทุกครั้งไม่เคยผิดนัด ดิฉันถามหนิงจะให้ย้ายไปรับยาที่โรงพยาบาลหาดใหญ่ไหม หนิงบอก “ไม่เป็นไร มาที่นี่จะได้มาเยี่ยมเพื่อนๆ อีกอย่างไม่กล้าไปโรงพยาบาลอื่น เพราะที่นั่นไม่มีหมอแบบพี่ที่หนิงรู้จัก เค้านัดทุก 2 เดือน หนิงมาได้ค่ะ”  ปีใหม่ที่ผ่านมาหนิงโทรมาสวัสดีปีใหม่เราอวยพรซึ่งกันและกัน เสียงหนิงฟังดูสดใสและมีเสียงหัวเราะเบาๆทุกครั้งเมื่อเราคุยกัน... 
และนี่คืออีกมุมหนึ่งของชีวิตที่หลายคนไม่มีโอกาสได้รับรู้ แต่ดิฉันได้มีโอกาสรับรู้ชีวิตจริงที่อยู่ในมุมมืด รอเวลาให้คนใจดีพาเขาออกมาพบแสงสว่าง แม้ว่ามันจะเล็กน้อยแต่ก็ดีกว่าที่จะเผชิญโรคร้ายที่ตัวเองไม่รู้และหมดเวลาเยียวยา...... 
“ สวัสดีค่ะ พี่มาเยี่ยม ตื่นกันหรือยังค่ะ.... ”เสียงของดิฉันที่น้องคาราโอเกะคุ้นชิน  น้องๆขยี้ตาในช่วงบ่ายๆยิ้มรับเสมอเมื่อดิฉันและเจ้าหน้าที่คลินิกรวมทั้งเจ้าหน้าที่สมาคมวางแผนครอบครัวมาหา  “ ถึงเวลาเจาะเลือดแล้วเหรอค่ะคุณหมอ เดี๋ยวหนูจะไปตามทุกคนก่อนน่ะค่ะ คุณหมอนั่งรอก่อน ดื่มน้ำ ฟังตู้เพลงพลางๆก่อนน่ะค่ะ”  ดิฉันยิ้มรับพร้อมรับน้ำมาดื่ม นี่คือไมตรีจิตที่ดิฉันได้มาจากน้องๆที่อยู่อีกมุมหนึ่งของสังคม...  
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เกี่ยวกับผู้เขียน                                                                                
 นางแวรุสณี  เต๊ะเจะ  พยาบาลวิชาชีพชำนาญการ ปัจจุบันทำงานที่ คลินิกกามโรค โรงพยาบาลปัตตานี
