แบบบันทึกกำกับงานพัฒนาคุณภาพ (QI Memo) หรือ แผนงาน
ชื่อโครงการหลัก การเตรียมและส่งต่อวัยรุ่นที่มีเชื้อเอชไอวีเพื่อเข้าสู่ระบบการดูแลแบบผู้ใหญ่
ที่มาและปัญหา 
โรงพยาบาลหาดใหญ่ ได้ก่อตั้งคลินิกติดตามการรักษาเด็ก ดูแลเด็กติดเชื้อเอชไอวีที่เกิดจากแม่ที่ติดเชื้อเอชไอวี ตั้งแต่ปี2538 เป็นต้นมา ขณะนี้เด็กกลุ่มดังกล่าวเข้าสู่วัยรุ่น มีอายุตั้งแต่ 15 ปีขึ้นไปจำนวน 30 คน (สถิติผู้รับบริการในคลินิก, 2555) เริ่มพบปัญหาเรื่องการขาดการรักษา ไม่มาตามนัด การรับประทานยาไม่ต่อเนื่อง ติดเกม นอกจากนี้ยังพบปัญหาเรื่องเพศ เช่น มีเพศสัมพันธ์โดยไม่ป้องกัน การตั้งครรภ์ในวัยรุ่น ตลอดจนเรื่องการปรับตัวเมื่อเปลี่ยนผ่านจากคลินิกเด็กสู่คลินิกผู้ใหญ่ ในปัจจุบันแนวทางการเตรียมและส่งต่อวัยรุ่นฯ เพื่อเข้าสู่ระบบการดูแลแบบผู้ใหญ่ยังไม่มีรูปแบบที่ชัดเจน และมีความแตกต่างกันไปในแต่ละโรงพยาบาล ดังนั้นคลินิกติดตามการรักษาเด็กโรงพยาบาลหาดใหญ่ จึงได้จัดโครงการ การเตรียมและส่งต่อวัยรุ่นที่ติดเชื้อเอชไอวีเข้าสู่ระบบการดูแลแบบผู้ใหญ่ เพื่อลดปัญหาต่างๆที่จะตามมา
วัตถุประสงค์หลัก : เพื่อให้วัยรุ่นที่ติดเชื้อเอชไอวี สามารถ
1. รู้วิธีการจัดการพฤติกรรมเสี่ยง และป้องกันการแพร่ หรือรับเชื้อเอชไอวีเพิ่ม
2. มีความรู้ และทักษะที่จำเป็นต่อการรับบริการดูแลรักษาแบบผู้ใหญ่
3. มีพฤติกรรมดูแลจัดการสุขภาพ และโรคของตนเองได้อย่างเหมาะสม
4. เปลี่ยนผ่านไปสู่วัยผู้ใหญ่ได้อย่างราบรื่นที่สุด
ตัวชี้วัด/เป้าหมาย
ตัวชี้วัด
กลุ่มเป้าหมายมีความรู้ และทักษะที่จำเป็นต่อการรับบริการดูแลรักษาแบบผู้ใหญ่ อย่างน้อยร้อยละ 80
กลุ่มเป้าหมาย
1. วัยรุ่นที่ติดเชื้อเอชไอวี อายุตั้งแต่ 15 ปีขึ้นไป




30
คน
2. ผู้ดูแลของวัยรุ่นที่ติดเชื้อเอชไอวี อายุตั้งแต่ 15 ปีขึ้นไป ที่มีความบกพร่องด้านสติปัญญา
    และผู้ดูแลของวัยรุ่นที่มีบ้านอยู่ต่างจังหวัด




15
คน
3. บุคลากรที่เข้ารวมกิจกรรม






17
คน
   (แพทย์ / เจ้าหน้าที่งานให้คำปรึกษา 5 คน / เจ้าหน้าที่ประจำคลินิกฯ 3 คน / เภสัชกร 3 คน / จิตอาสาเยาวชน 1 คน / เจ้าหน้าที่ผู้ช่วยผู้ประสานโครงการ 1 คน / เลขากลุ่มงานกุมารฯ 1 คน / เจ้าหน้าที่โสตฯ 1 คน)
รวมทั้งสิ้น








62
คน
แผนกิจกรรม (โครงการย่อย)
1. จัดค่าย one day ในวันเสาร์ที่ 15 ธันวาคม 2555 เพื่อเตรียมและส่งต่อวัยรุ่นที่ติดเชื้อเอชไอวีเข้าสู่ระบบการดูแลแบบผู้ใหญ่
ความรู้และทักษะที่วัยรุ่นที่ติดเชื้อเอชไอวีควรได้รับการเตรียม ได้แก่
1). ความรู้เรื่องการติดเชื้อเอชไอวี โรคเอดส์ และการรักษา โดยวัยรุ่นที่ติดเชื้อเอชไอวีจะสามารถระบุชื่อยาที่ใช้รักษาตนเอง / วิธีการกินยา / ระดับซีดีโฟว์ / ปริมาณไวรัส / สถานะสุขภาพของตนเอง / ระบุอาการผิดปกติที่ต้องมาพบแพทย์ / ทราบวิธีการรักษาสุขภาพให้แข็งแรง / ตระหนักถึงความสำคัญของการกินยาต้านไวรัสอย่างต่อเนื่อง สม่ำเสมอ / เข้าใจการเปลี่ยนแปลงด้านร่างกาย อารมณ์ สังคมเมื่อเข้าสู่วัยรุ่น / รู้อาการผิดปกติที่อาจเกี่ยวข้องกับโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ / รู้วิธีป้องกันการรับและถ่ายทอดเชื้อเอชไอวี ระหว่างคู่เพศสัมพันธ์ / เข้าใจความสำคัญของการมีเพศสัมพันธ์ที่ปลอดภัย (ใช้ถุงยางอนามัย และวิธีคุมกำเนิด) / มีทักษะปฏิเสธและต่อรองเพื่อการมีเพศสัมพันธ์ที่ปลอดภัย 

2). ได้รับการประเมินและส่งเสริมคุณค่าในตัวเองและทักษะชีวิตให้แก่วัยรุ่นที่ติดเชื้อเอชไอวี ในด้านต่างๆดังนี้
ยอมรับเรื่องการติดเชื้อเอชไอวี เห็นคุณค่าในตนเองและมีเป้าหมายของการใช้ชีวิตเหมือนคนปกติ มีการศึกษาและหรืออาชีพ / ทราบวิธีการจัดการความเครียด ความเบื่อจากการต้องกินยาต้านไวรัสเป็นเวลานานเพื่อไม่ให้เป็นอุปสรรคต่อการกินยาต่อเนื่อง / รู้จักการปฏิเสธ ต่อรองเพื่อหลีกเลี่ยงความเสี่ยง ต่างๆ (ด้านเพศ การพนัน ยาเสพติด ฯลฯ) / รู้วิธีป้องกันการตั้งครรภ์ไม่พึงประสงค์ / ทราบลักษณะการให้บริการและขั้นตอนในคลินิกผู้ใหญ่ วัน เวลาให้บริการ / เบอร์โทรศัพท์ของคลินิกฯและเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง เพื่อติดต่อเมื่อมีปัญหาหรือต้องการปรึกษาในเรื่องต่างๆ
3). ขั้นตอนการปฏิบัติเมื่อรับบริการในคลินิกผู้ใหญ่ มีการพาวัยรุ่นฯ ไปแนะนำให้รู้จักกับแพทย์และทีมสหสาขาของคลินิกฯผู้ใหญ่ / สถานที่ที่ให้บริการ / อธิบายความแตกต่างของการให้บริการระหว่างเด็กกับผู้ใหญ่ / อธิบายข้อดีของการรับบริการในคลินิกผู้ใหญ่ เช่นมีแพทย์ที่ดูแลผู้ใหญ่โดยเฉพาะซึ่งจะเหมาะกับการที่วัยรุ่นฯ จะเติบโตเป็นผู้ใหญ่ โอกาสที่จะดูแลตัวเอง เป็นตัวของตัวเอง พูดคุยกับทีมดูแลแบบผู้ใหญ่ / แนะนำผู้ให้บริการในคลินิกผู้ใหญ่ที่จะเป็นผู้ดูแลและให้คำปรึกษาแก่วัยรุ่นฯ เมื่อย้ายไปรับบริการในคลินิกผู้ใหญ่ / เล่าประสบการณ์ของวัยรุ่นฯที่ไปรับบริการในคลินิกผู้ใหญ่และประสบความสำเร็จ เพื่อเป็นตัวอย่างและสร้างแรงจูงใจในการไปรับบริการในคลินิกผู้ใหญ่ / พูดคุยเพื่อแนะแนวการศึกษาและอาชีพ / สอนทักษะการสื่อสารกับทีมผู้ให้บริการในคลินิกผู้ใหญ่ ในด้านการติดต่อนัดหมายเพื่อรับบริการตามนัดปกติ หรือในกรณีฉุกเฉิน / ให้ข้อมูลรายละเอียดของแต่ละสิทธิ เช่น สิทธิประกันสุขภาพ ประกันสังคม ข้าราชการ และชำระเงิน เป็นต้น (หมายเหตุ วัยรุ่นฯ บางรายอาจใช้สิทธิการรักษาข้าราชการของบิดาหรือมารดา ซึ่งเมื่ออายุครบ 20 ปีบริบูรณ์ก็จะไม่สามารถใช้ต่อได้ ควรให้คำแนะนำในกรณีนี้ด้วย)
2. ติดตามประเมินกลุ่มเป้าหมายทุกครั้งที่มาติดตามการดูแลตามนัด 
ระยะเวลา 
ปีงบประมาณ 2556 (15 ธันวาคม 2555-30 กันยายน 2556)
งบประมาณ/แหล่งงบประมาณ
1. ค่าอาหารว่าง 2 มื้อ (25 บาท x 2 มื้อ x 62 คน)



=
3100
บาท
2. ค่าอาหารกลางวัน 1 มื้อ (50 บาท x 1 มื้อ x 62 คน)


=
3100
บาท
3. ค่าล่วงเวลาของวิทยากร (600 บาท x 17 คน)



=
10200
บาท
4. ค่าเดินทางของกลุ่มเป้าหมาย เหมาจ่าย (300 บาท x 45 คน)

=
13500
บาท
5. อุปกรณ์เบ็ดเตล็ด (กระดาษA4 / ปากกาสีน้ำเงิน แดง / สีเทียน / กระดาษฟลิปชาร์ท / ถ่ายเอกสาร / กระดาษกาว เป็นต้น)






=
3000
บาท
6. ของที่ระลึก (เสื้อ Happy Teen ( Dance4life) (200 บาท x 62 คน)
=
12400
บาท
รวมทั้งสิ้น






=
45300
บาท
ผู้มีส่วนร่วม 
เจ้าหน้าที่หลัก งานให้คำปรึกษา
เจ้าหน้าที่รอง ทีมสหสาขาวิชาชีพที่ดูแลวัยรุ่นที่ติดเชื้อเอชไอวี
กลุ่มผู้ติดเชื้อ / ชุมชน
วัยรุ่นที่ติดเชื้อเอชไอวี / ผู้ดูแลวัยรุ่นที่ติดเชื้อเอชไอวี / จิตอาสา เป็นต้น
ชื่อโครงการย่อยที่ 1 ค่าย one day การเตรียมและส่งต่อวัยรุ่นที่มีเชื้อเอชไอวีเพื่อเข้าสู่ระบบการดูแลแบบผู้ใหญ่
ชื่อโครงการย่อยที่ 2 โครงการ Dance4life (D4L)
วัตถุประสงค์รอง
1. พัฒนาสุขภาพทางเพศและอนามัยเจริญพันธุ์ของเยาวชน และส่งเสริมความรู้เรื่องสิทธิมนุษยชน
2. พัฒนาการเข้าถึงเพศวิถีศึกษาและบริการที่เป็นมิตรกับเยาวชน
3. ท้าทายการตีตรา การเลือกปฏิบัติ และชี้ผลกระทบจากความเชื่อผิดๆ เกี่ยวกับเอชไอวี/เอดส์ เพศวิถี
แผนกิจกรรมย่อย
ขั้นเตรียมการ
1. สำรวจกลุ่มเป้าหมาย วัยรุ่นที่ติดเชื้อเอชไอวีที่มีอายุตั้งแต่ 15 ปีขึ้นไป / ผู้ดูแลของวัยรุ่นที่มีเชื้อเอชไอวี อายุตั้งแต่ 15 ปีขึ้นไป ที่มีความบกพร่องด้านสติปัญญา หรือบ้านไกล
2. ทำหนังสือขออนุญาตผู้ดูแล ให้กลุ่มเป้าหมายเข้าร่วมกิจกรรม
3. ทำหนังสือขอใช้สถานที่ / อุปกรณ์โสตศึกษา ที่ห้องประชุมศูนย์แพทยศาสตรศึกษาชั้นคลินิก
4. เตรียมอุปกรณ์ / สื่อการสอน
-เตรียมข้อมูลที่กลุ่มเป้าหมายควรรู้แต่ละประเด็นใส่ในกระดาษA4 (ประเด็นความรู้ 1 เรื่อง ใส่ในกระดาษA4 1 แผ่น) แยกตามหมวดความรู้ ใส่ในกระดาษแต่ละสี ทำ 3 ชุด (วัยรุ่น 2 กลุ่ม และผู้ดูแล 1 กลุ่ม)
-เตรียมชุดคำถามที่กลุ่มเป้าหมายควรรู้ ใส่ในกระดาษA4

-เตรียมสื่อ Happy Teen
-เตรียมสื่อ Dance4life
ขั้นดำเนินการ

ตามตารางการดำเนินกิจกรรม
ชื่อ – นามสกุล ตำแหน่ง/บทบาท

นางสาวอุษา สุขาพันธุ์ พยาบาลวิชาชีพชำนาญการ งานให้คำปรึกษา และทีมสหสาขาวิชาชีพที่ดูแลกลุ่มเป้าหมาย
