
การใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ HIVQUAL-T   
ในการวัดผลการปฏิบัติงานการดูแลผู้ติดเชื้อเอชไอวีและผู้ป่วยเอดส์ 

 
ข้อมูลเบือ้งตน้ของ HIVQUAL-T  
 โปรแกรม HIVQUAL-T ได้รับการพัฒนาบนฐานโปรแกรม Microsoft Access ซึ่งสามารถท างานได้ใน Microsoft Access 
version 2000, XP, 2003, 2007  และบนระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows รุ่นต่าง ๆ ได้แก่ 98, ME, 2000, XP, Vista เป็นต้น 
โดยเริ่มแรกได้น าออกใช้ เมื่อปี 2546 เป็นรุ่น 1.0,1.3,2.0,3.0,4.0 และ 5.0 ตามล าดับ ปัจจุบันนี้ได้ท าการปรับปรุง แก้ไขให้โปรแกรม 
มีความสมบูรณ์มากขึ้นและสอดคล้องกับความต้องการผู้ใช้ตา่ง ๆ จนออกมาเป็นรุ่น 5.7 (NAP) โดยมีการเปล่ียนแปลงหลายประการ
เช่น มีค าอธิบายตัวชี้วดัต่าง ๆ บนรายงาน การแสดงผลในรูปแบบตาราง Excel การโอนข้อมูลผู้ป่วยจากระบบฐานข้อมูลอื่น ๆ เชน่ 
ฐานข้อมูลของโรงพยาบาลในรูปแบบตาราง Excel  และฐานข้อมูล NAP เปน็ต้น และการเพิม่คา่ความเชื่อมั่นให้เลือกวา่ ต้องการท่ี
ระดับ 90% หรือ 95% โดยยังยึดต้นแบบเดิมไว้ ท่ีใหใ้ช้งานได้งา่ยและสะดวกต่อผู้ใชง้าน 
 

ทรัพยากรที่จ าเปน็ส าหรับโปรแกรม HIVQUAL-T 
 

Hardware เครื่องคอมพิวเตอร์ CPU 1 GB. ขึ้นไป 
หน่วยความจ า (RAM) อย่างน้อย 64 MB. 
พื้นที่ว่างในฮาร์ดดิสก์ อย่างน้อย 15 MB 

Software Ms.Windows 98,  2000, XP,  Vista, Seven 
Ms..Access  97, 2000,  XP,  2003, 2007 

People ware พยาบาลหรือเจ้าหน้าที่บันทึกข้อมูล 
 

         

คลิกที่ธงชาติ ถา้ต้องการเปล่ียนเมนูภาษาไทยและอังกฤษ 
รายละเอียดหรือค าอธิบายต่าง ๆ 

การเร่ิมใช้งาน 

เมนูหลัก 
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 การติดตั้งโปรแกรม  

ท าการใส่แผ่น CD หลังจากนั้น โปรแกรมติดตั้งจะขึ้นหน้าตามาให้อัตโนมัติ 4 ขั้นตอน ดังรูป   

   
 

   
 
หมายเหต ุกรณีที่โปรแกรมไม่ท างานใด ๆ ให้ Double Click   
ไอคอน “My computer”,   “Drive CD”   และ File Setup.exe   

 
         
 
อ่านและปฏิบัติตามขั้นตอนตา่ง ๆ ท้ัง 4 ขั้นตอนแล้ว Click ปุ่ม Next  

ที่ส าคัญคือ การเลือกเวอร์ชันของ MS.Access ให้ตรงกับโปรแกรม Microsoft Office ที่มีในเครื่องที่จะท าการติดตั้ง  
ถ้าเวอร์ชั่นของ MS.Access ไม่ตรงกันจะท าให้โอนยา้ยข้อมูลไม่ได้  ถ้าเป็น Office 2003 ให้เลือกแบบ  
Minimum Latest  2000 or XP  หรือเป็น Office 2007, 2010  ใหเ้ลือกแบบ Minimum Latest  2007, 2010  ให้ถูกต้อง  
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หลังจากติดตั้งเรยีบร้อยแล้ว จะปรากฏ  ไอคอน HIVQUAL-T ที่ Desktop และ Start Menu “Program \HIVQUAL-T 5.7 (NAP)”  
เพื่อกดเรียกใชง้านโปรแกรม 
 

 
 

 รหัสผ่าน 

รหัส 
 
 

                                                
 

 
 
 
 
 

รูปภาพ เมนูหลักโปรแกรม HIVQUAL-T รุ่น 5.7 (NAP) 
 

 

                         

DesktopDesktop

 รหัสผ่านเพื่อเข้าโปรแกรม คือ 12345 

2007 

2000, 2003 
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ตั้งแต่ปงีบประมาณ 2553 เป็นตน้มา โปรแกรม HIVQUAL-T มีการน าเข้าข้อมูล NAP เพื่อใช้เป็นขอ้มูลพืน้ฐานในการวัดผล
การปฏบิัติงาน ซึ่งข้อมูลที่สามารถน าเข้าสู่โปรแกรม HIVQUAL-T จะประกอบด้วย ข้อมูลผู้ป่วย ข้อมูลการเข้ารบัการรกัษา ขอ้มูลการ
ได้รับยาต้านไวรัส ข้อมูลโรคตดิเชื้อฉวยโอกาส ข้อมลูการตรวจแลป็ต่าง ๆ เช่น การตรวจ CD4, Viral Load, SGPT, Cholesterol, 
Triglyceride, WBC, FBS, Creatinine   เป็นต้น 

แต่ในปงีบประมาณ 2556 ฐานข้อมูล NAP ได้ใหด้าวน์โหลดข้อมูลทั้งหมด 9 ก้อน จากปกตทิี่ใหด้าวน์โหลดแค่ 5 ก้อน ท าให้
การน าเข้าข้อมูล NAP ของโปรแกรม HIVQUAL-T ท างานผิดพลาด ทางทีมงานจึงแก้ปัญหาด้วยการจัดท าโปรแกรมรวมก้อนข้อมูล 
NAP ให้เปน็ก้อนเดียวกันก่อน แล้วจึงท าการน าเข้าข้อมูล NAP อีกทีหนึ่ง 

 
เว็บไซด์ส าหรับดาวน์โหลดข้อมลู NAP   http://napdl.nhso.go.th/NAPDownload   

 
 

โปรแกรมรวมข้อมูล NAP ท่านสามารถดาวน์โหลดโปรแกรม ได้ที่  Link นี้ครับ http://www.cqihiv.com/setup.rar 
 

(ส าหรับโรงพยาบาลที่ยังไม่ได้เริม่ท าการวัดผลการปฏิบัตงิาน ปีงบประมาณ 2556) 

 
 

 

http://napdl.nhso.go.th/NAPDownload
http://www.cqihiv.com/setup.rar
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วิธีการติดตั้งโปรแกรม 

1. หลังจากที่ทา่นดาวน์โหลดโปรแกรมเสร็จแล้ว ท่านจะได้ไฟล์ชื่อ setup.rar 

2. ท าการคลิกเมาส์ขวา แล้วเลือกค าส่ัง Extract here ท่านจะได้ไฟล์ชื่อ setup.exe 

 
 

3. กดดับเบิลคลกิที่ไฟล์ setup.exe เพื่อติดตั้งโปรแกรมรวมข้อมูล NAP เสร็จแล้วกดปุม่ Next เพื่อเริ่มท าการตดิตั้ง 
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4. กดปุ่ม Next เพื่อยืนยันการติดตัง้โปรแกรม จนถงึปุ่ม Finish 

   

   

โปรแกรมเริ่มท าการคัดลอกข้อมลูลงเครื่องคอมพิวเตอร์ ที่ต าแหนง่ C:\Program Files\HIVQUAL-T 5.7 (NAP)\ 

  
 

 

จอภาพแสดงการติดต้ังส าเร็จ 
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ขั้นตอนการใช้งานโปรแกรม รวมข้อมูล NAP  

1. คัดลอกก้อนข้อมูล NAP ทั้ง 9 กอ้น ให้อยู่ในต าแหน่ง C:\Program Files\HIVQUAL-T 5.7 (NAP)\ 

 

2. เปิดโปรแกรม รวมข้อมูล NAP ที่ Desktop  

3. แสดงหน้าจอของโปรแกรม รวมขอ้มูล NAP  
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4. กดปุ่ม รวมข้อมูล เพื่อเริม่ท าการรวมก้อนข้อมูล NAP โดยให้ท าการเลือกข้อมูลทัง้ 9 ก้อนทีละล าดบัดังนี ้

 
 

  กดปุ่ม Open เพิ่มเริ่มท าการรวมข้อมูล 
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กดปุ่ม รวมข้อมูล จนถงึไฟล์ก้อนสุดท้าย 

 
 
 

 
 

 

ล าดับการรวมไฟล์ข้อมลู 

1. ไฟล์ชื่อ INIT_รหัสรพ._255409.zip 

2.  ไฟล์ชื่อ NAP_รหัสรพ._2555Q1.zip 

3.  ไฟล์ชื่อ NAP_รหัสรพ._2555Q2.zip 

4.  ไฟล์ชื่อ NAP_รหัสรพ._2555Q3.zip 

5.  ไฟล์ชื่อ NAP_รหัสรพ._2555Q4.zip 

6.  ไฟล์ชื่อ NAP_รหัสรพ._2556Q1.zip 

7.  ไฟล์ชื่อ NAP_รหัสรพ._2556Q2.zip 

8.  ไฟล์ชื่อ NAP_รหัสรพ._2556Q3.zip 

9.  ไฟล์ชื่อ NAP_รหัสรพ._2556Q4.zip 
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5. กดปุ่ม ส่งออกขอ้มูล เพื่อส่งออกข้อมูลเป็นก้อนเดียวกัน  

 
 

แสดงชื่อไฟล์ข้อมูลท่ีได้ส่งออกมา 
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สรุปขั้นตอนการใช้งานโปรแกรม 

 
 
 
 

 การก าหนดชื่อหนวยงาน 
ใส่รหัสโรงพยาบาล ชื่อโรงพยาบาลทั้งภาษาไทยและอังกฤษ และค่า Upper limit ของการตรวจ SGPT 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การติดตั้งซอฟท์แวร์ 
Setup.exe 

1.ก าหนดชื่อหน่วยงาน 

ช่วงระยะการประเมิน 

2.บันทึกรายชื่อผู้ป่วย 

3.เลือกผู้ป่วย  

(สุ่มตัวอย่าง) 

- แบบทีละราย 
- แบบโอน (Excel file) 

- แบบชุดข้อมูล NAP 

- แบบอัตโนมัต ิ(สุ่มตัวอย่าง) 
- แบบก าหนดเอง 

7.ส่งข้อมูลออก 

น าข้อมูลเข้า 

-Minimum Latest 2000 or XP or 2003 

-Minimum Latest 2007 

- Full Complete (With Ms Access Runtime Component) 

   Ms Access 97 

- ก าหนดตัวชี้วัดต่างๆ  

- ตรวจสอบความถูกต้อง 

HIV Age ≥ 15, 2 visit  

New Case 

6.ออกรายงานต่างๆ 
-Result, KPI, Weight, Percentiles 

คลิกที่แถบนี้ ถ้าต้องการลบ 

แล้วกดปุ่ม Delete 

 ขั้นตอนการใช้งานโปรแกรม 

ขั้นตอนทีห่นึ่ง การก าหนดชื่อหนวยงานและชว่งระยะเวลาการประเมิน 

4.บันทึกตัวชี้วัดต่างๆ 

5.ประเมินโครงสร้างองค์กร 
และก าหนดค่ารายงาน - Pediatric HIVQUAL-T 
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หรือเลือกข้อมูลหน่วยงานจากโปรแกรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เมนูหลัก:   บันทึกข้อมูลผู้ป่วย 
 

 การก าหนดชว่งระยะเวลาการประเมิน 
เลือกหน่วยงานและใส่วันเดือนปทีี่เริ่มและส้ินสุดช่วงประเมิน  
 
เมนูหลัก:  บันทึกข้อมูลผู้ป่วยและปุ่ม  
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คือการน ารายช่ือผู้ป่วยทั้งหมดที่ได้จากการรวบรวมจากทุกๆ ฝ่ายในโรงพยาบาล เช่น ฝ่ายเวชระเบียน ฝ่าย Lab ได้แก ่

1. ข้อมูลผู้ป่วยที่เข้ากฎเกณฑ ์คือมอีายมุากกว่า 15 ปีและมาตรวจที่โรงพยาบาลด้วยเรื่องเอชไอวีตั้งแต่ 2 ครั้งขึ้นไป 

2. ผู้ป่วยรายใหม่ คือ ผู้ป่วยที่ได้รับการวินิจฉัยว่าติดเช้ือเอชไอวีครั้งแรก จากหน่วยบริการ ภายในระยะเวลาที่ประเมิน 

ข้อมูลที่ต้องการประกอบด้วย HN# เพศ วันเดือนปีเกิด NAP NUMBER รายใหม่ วันที่ทราบผลการติดเชื้อ 
และวันท่ีเริ่มรับยาตา้นไวรัส ดังรปูภาพ 

  
 

น ามาบันทกึเขา้โปรแกรมตามชว่งระยะเวลาการประเมินนั้น ๆ  

เมนูหลัก: บันทึกข้อมูลผู้ปว่ยและเลือกหน่วยงาน/ชว่งระยะเวลาทีท่ าการประเมิน แล้วกดปุ่ม  
 

 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนทีส่อง การบันทึกขอ้มลูผู้ป่วย 
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การบันทึกข้อมูลผู้ป่วยสามารถท าได้ 3 วิธี คือ 1) บันทึกเอง หรือ 2) โอนข้อมูลจาก Excel File หรือ 3) โอนข้อมูลจากฐานข้อมูล NAP 
 

 แบบบันทึกเอง 
 

 
 
 
 
 
 

 

 
    

                ป้อนข้อมูลผู้ป่วย แล้วกดปุ่ม ตกลง 
 

ส าหรับเพิ่มข้อมูล 

ส าหรับแก้ไขข้อมูลท่ีเลือกไว ้

ส าหรับลบเฉพาะข้อมูลท่ีเลือกไว ้

ส าหรับลบข้อมูลทั้งหมดออกไป 
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 แบบโอนขอมูล (NAP) 

1. คลิกที่ปุ่มโอนข้อมูล (NAP)                                           จะปรากฏหน้าจอ เปิดแฟม้ข้อมูล 

และคลิกเลอืกฐานข้อมูล NAP ไฟล์ช่ือ INIT_รหัสรพ._255409.zip  กดปุ่ม Open  
ข้อมูลจะถูกโอนเข้าโดยอตัโนมัติ  

 
 

 จอภาพแสดงการน าเข้าข้อมูลส าเร็จ 
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2. กดปุ่ม โอนข้อมูล (NAP) แล้วเลือกไฟล์ รวม_NAP_รหัสรพ._2556Q4.zip  แล้วกดปุม่ Open 

(ไม่ต้องน าเขา้ข้อมูล NAP_รหัสรพ._2555Q1.zip จนถึง NAP_รหัสรพ._2556Q4.zip แล้วครับ) 

 
 

จอภาพแสดงการน าเขา้ข้อมูลส าเร็จ 
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 แบบโอนขอมูล (Excel) 
               เป็นการโอนข้อมูลเข้าโปรแกรม โดยใช ้ Excel File ที่จัดเตรียมไว้ ประกอบด้วย 7 คอลัมน ์ได้แก่ HN# เพศ วันเดือนปีเกดิ 
NAP NUMBER รายใหม่ วันท่ีทราบผลการติดเชื้อ และวันท่ีเริ่มรับยาตา้นไวรัส ดังตวัอยา่งในรูปดา้นล่างนี ้

 
 

 

คลิกที่ปุ่มโอนข้อมูล (Excel)                                จะปรากฏหน้าจอ เปิดแฟม้ข้อมลูและคลิกเลือกข้อมูล Excel 
File  ที่ต้องการ  กดปุม่ Open  

 
 
โปรแกรมจะถามครัง้แรกว่าเป็นผู้ป่วยรายใหม่ทัง้หมดหรือไม่ ดังรปูภาพ 

 

ถ้าเป็นไฟล์ Excel ที่มีทั้งผู้ป่วยรายใหม่และผู้ป่วย
เข้าเกณฑใ์ห้ตอบ No 

แต่ถ้ามีเฉพาะผู้ป่วยรายใหม่ทั้งหมด ให้ตอบ Yes  

หลังจากนั้นขอ้มูลจะถูกโอนเขา้โดยอัตโนมัต ิ
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ขั้นตอนทีส่าม การเลือกผู้ป่วย  
 

     คือการน ารายช่ือผู้ป่วยทั้งหมดที่ไดบ้ันทึกไว้ก่อนหน้านี้ (ขั้นตอนที่สอง) มาท าการคัดเลือกอีกครั้งเพื่อจะได้น าข้อมูล
รายละเอียดของประวัติการรักษาของแต่ละราย มาท าการบันทึกตามตัวช้ีวัดต่างๆ โดยสามารถท าได้อยู่ 2 วิธี ได้แก่ 1) แบบสุ่มตัวอย่าง
และ 2) แบบก าหนดเลือกเอง (โดยวิธีการสถิติอนุมาน เราสามารถใช้วิธีแบบสุ่มตัวอย่างได้ และก าหนดค่าความเชื่อม่ันที่ต้องการ ที่
ระดับความเชื่อมั่น 90% หรือ 95%) ทั้งนีเ้มื่อท าการเลือกได้รายช่ือผู้ป่วยแล้ว อย่าลืมพิมพ์เก็บไว้ด้วย 

 

เมนูหลัก: เลือกผู้ป่วยและเลือกโครงการ/ช่วงระยะเวลาประเมินแล้วกดปุ่ม  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

3.1) ก าหนดคา่ความเชื่อมั่นทีต่้องการ        

ท าโดยคลิกที่ปุม่ ?                              จากนั้นโปรแกรมจะใหเ้ลือกค่าความเชื่อมั่นท่ีระดับ 90% หรือ 95% เสร็จแล้วกดปุ่มปดิ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.2)  แบบสุมตัวอยา่งอตัโนมัต ิ

ด้านซา้ยมือ ด้านขวามือ 

 

แบบสุมตัวอยา่ง 

แบบก าหนดเลือก 

พิมพ์รายชือ่ผู้ป่วยที่เข้ากฎเกณฑท์ั้งหมด พิมพ์รายชือ่ผู้ป่วยที่เลือกไว ้
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ท าโดยคลิกที่ปุม่สุ่มตัวอย่าง จากนั้นโปรแกรมจะท าการสุ่มตวัอยา่งให้เองโดยอาศยัตารางจ านวนผู้ป่วยแยกตามเพศชาย/หญิง 
แล้วจัดการคดัเลือกผู้ป่วยออกมาให้  อยู่ที่หน้าจอดา้นขวามือ 

    3.3)  แบบก าหนดเลือกเอง ท าโดยการคลิกที่ปุ่มต่อไปนี้  

            ต้องการท้ังหมด (ย้ายจากด้านซ้ายทัง้หมด มาด้านขวามอื) 

 

            ต้องการเฉพาะทีเ่ลือกไว้ (ย้ายจากดา้นซา้ยเฉพาะที่เลือกไว้ มาดา้นขวามอื) 
                   ไม่ต้องการเฉพาะที่เลือกไว้ (ย้ายจากดา้นขวาเฉพาะที่เลือกไว้ มาด้านซ้ายมือ) 
 

                    ไม่ต้องการท้ังหมด (ย้ายจากดา้นขวาทั้งหมด มาดา้นซ้ายมือ) 
 
 
 
เมื่อมกีารเพิม่ข้อมูลผู้ป่วยเขา้มาใหม่ (จากหนา้ตา่งด้านซา้ยมาทางดา้นขวามือ) 

ต้องท าการกดปุ่ม Link NAP Database (ดงัรูปภาพ) เพื่อท าการเชื่อมโยงฐานข้อมูล 
NAP ใหม่ และต้องท าก่อนขั้นตอนการป้อนข้อมูลตวัชีว้ัดตา่ง ๆ         
เพื่อไม่ให้ข้อมูลทีเ่ราป้อนเข้าไปใหม่หายไป 

 
 
 

      3.4) พิมพ์รายชื่อผู้ป่วยที่เลือกไว ้

ท าโดยคลิกที่ปุม่แสดงรายงาน                จากนั้นโปรแกรมจะท าการแสดงรายชื่อผู้ปว่ย  
ที่เลือกไว้ เสร็จแล้วคลิกปุ่ม พิมพ ์
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ขั้นตอนทีส่ี่ การบันทกึขอ้มูลตวัชี้วดัต่าง ๆ  

 
เป็นการบันทึกข้อมูลการดูแล รักษาผู้ป่วยของแต่ละราย ตามจ านวนผู้ป่วยที่เลือกไว้ในขั้นตอนที่สอง แบ่งออกเป็น 6 กลุ่ม ได้แก่ 
 การติดตาม CD4 
 การติดตาม VL 
 การป้องกัน OI 
 การคัดกรองโรคร่วม 
 การส่งเสริมสุขภาพ 
 ผู้ป่วยรายใหม ่

 

เมนูหลัก: บันทึกข้อมูลตวัชีว้ัดและเลือกหน่วยงาน/ช่วงระยะเวลาที่ท าการประเมินแล้วกดปุ่มตัวชี้วดั 
 

         

 
 

จะปรากฏหน้าจอกลุ่มตัวชี้วัดต่างๆ ขึ้น ดังรูป 

 

การบันทึกข้อมูลตัวชี้วดั 

รายงานการบันทึกข้อมูล เพื่อพิมพ์แบบฟอร์มข้อมูลที่ได้บันทึกไวห้รือข้อมูลตัวชีว้ัดที่น าเขา้จากฐานข้อมูล NAP 

กดเลือกบันทึกข้อมูลตัวชี้วัด 
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ให้กดเลือกผู้ป่วยที่ต้องการบันทึกจากนั้น กดปุ่มเลือกตัวชี้วัดที่ต้องการบันทึกด้านขวามือ โดยเริ่มที่เลือก 1. การติดตาม CD4  
จะปรากฏหน้าจอการติดตาม CD4 ให้บันทึกข้อมูลตามกล่องข้อความที่ขึ้น ตามขั้นตอนไปเรื่อย ๆ เมื่อจบแต่ละหน้า ให้กดปุ่มถัดไป 
เพื่อบันทึกข้อมูลในหน้าต่อไป ท าเช่นนี้ไปจนถึงตัวชี้วัดสุดท้าย เมื่อบันทึกจบส าหรับผู้ป่วย 1 ราย ให้เลือกบันทึกเช่นเดียวกัน  
ส าหรับผู้ป่วยรายถัดไป จนครบตามจ านวนผู้ป่วยที่ สุ่มตัวอย่างมา เมื่อบันทึกข้อมูลครบส าหรับผู้ป่วยที่ สุ่มตัวอย่างมาแล้ว  
ให้ตรวจเช็คความครบถ้วนของ ข้อมูลที่หัวข้อ                             ควรเป็น ช่องว่าง ถ้าไม่เรียบร้อย ควรกลับไปตรวจสอบว่ายังขาด
ข้อมูลในหมวดใด และท าการบันทึกให้เรียบร้อย จากนั้นกดปุ่มรายงาน  

ภาพแสดงตัวอย่างแบบฟอร์มการบันทึกข้อมูล 

1. การติดตาม CD4 

 

2. การติดตาม ARV 

 

ตัวช้ีวัด 
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3. การป้องกัน OI 

 

4. การคัดกรองโรคร่วม 
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5. การส่งเสริมสุขภาพ 

 

6. ผู้ป่วยรายใหม่ 
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      ภาพแสดงตัวอย่างการบนัทกึขอ้มูลที่สมบูรณ ์

 
 
 

ไม่แสดงค าว่า 
ไม่เรียบร้อย 

รายงานการบันทกึข้อมลู ใชเ้พือ่พิมพ์แบบฟอร์มข้อมูลท่ีได้บันทึกไว้หรือข้อมูลตวัชี้วดัที่น าเข้าจากฐานข้อมูล NAP 
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แสดงภาพตัวอย่างรายงานการบันทกึขอ้มูล 
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ขั้นตอนทีห่้า บนัทกึผลการประเมินโครงสร้างองค์กร และก าหนดค่ารายงาน 
 

 
 

เมนูหลัก: บันทึกผลประเมินโครงสร้างองคก์รและเลือกหน่วยงาน/ช่วงระยะเวลาที่ท าการประเมิน แล้วกดปุ่ม ประเมิน 
   

               
 
ผู้ประเมิน สามารถตอบไดม้ากกว่า 1 ข้อ    
ผลที่วดัได้ บันทึกค่าคะแนน 0,1,2,3,4 และ 5  เมื่อบันทึกผลเสร็จแล้ว กดปุ่ม ปิด 
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เมนูหลัก: ก าหนดค่ารายงาน / ชว่งระยะเวลาที่ท าการประเมิน แล้วกดปุม่ ค่ารายงาน 

  
 
โปรแกรมจะท าการก าหนดคา่เพือ่แสดงผลรายงาน ถ้าโรงพยาบาลได้ท าการวดัผล Pediatric HIVQUAL-T ก็สามารถน าผลที่ได้มา
ป้อนเพิ่มลงในช่อง ผลที่วัดได้ แตถ่้าไม่ได้ท าการวัดผล Pediatric HIVQUAL-T ก็สามารถกดปุ่มปดิได้ทันที 

 
 

 
รายงานท่ีแสดงผลเปรียบเทียบการดูแลรักษา โดยแยกเป็นรายงานตัวชี้วัดหลัก รายงานตัวชี้วัดทางเลือก รายงานผลการวัด

คุณภาพบริการแบบ Percentile รายงานผลการวัดคุณภาพบริการแบบ KPI  รายงานข้อมูลตัวชี้วัดหลัก (excel file) รายงานข้อมูล
ตัวชี้วัดทางเลือก (excel file) เป็นลักษณะของร้อยละ และค าอธิบายความหมายของตัวชี้วัดต่าง ๆ รวมทั้งรูปแบบการเปรียบเทียบกับ
ค่า Percentile การวัดผลระดับประเทศ และรูปแบบตาราง excel จุดประสงค์เพื่อให้เห็นถึงคุณภาพการดูรักษาที่ออกมาเป็นตัวเลข
อย่างชัดเจน ง่ายต่อการเข้าใจและเพื่อใช้ไปในการวางแผนงานเพื่อปรับปรุงคุณภาพการดูแลรักษาต่อไป เมื่อกดปุ่มรายงานจะปรากฏ
หน้าจอรายงานต่างๆ ท่านสามารถเลือกข้อมูลที่ต้องการให้พิมพ์เป็นรายงานโดยการกดเลือกที่ click box ต่าง ๆ ดังรูป จากนั้น  
กดปุ่ม         เพื่อให้พิมพ์ข้อมูลออกมา 

 

 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนทีห่ก รายงานตวัชีว้ัดตางๆ 
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เมนูหลัก: รายงานตา่งๆ 

 
 

 
 
และในความพเิศษของโปรแกรม HIVQUAL-T 5.7 จะสามารถเลือกรายงานแยกตามสิทธิ์ โดยการคลิก “เลือก” กลุ่ม 

          
 

1. คลิกเลือก รายงาน 

2. คลิกแสดงผลการ
วิเคราะห์และรายงานผล 
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ในกรณีท่ีผู้ปฏิบัติงานต้องการวดัผลการดูแลรักษาผู้ติดเชื้อเอชไอวีและผู้ป่วยเอดส์เฉพาะ ผู้ป่วยทีม่ารับบริการใน ARV Clinic 
 ให้เลือกรายงานในส่วน “ยา” และเลือกหัวข้อ “ได้รับยา” 

            
 
 การเพิ่มค าอธบิายเกี่ยวกับผลการวัดหรือความคดิเห็นเพิ่มเตมิ โดยการกดปุ่ม หมายเหตุ ดังรปูภาพ 
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การโอนย้ายข้อมูลเพื่อท าการจัดเก็บและส่งต่อข้อมูลไปยงัฝ่ายอื่น ๆ ท่ีต้องการเอาข้อมูลไปใชต้่อไป เช่น สสจ.  สคร.  
หรือ สอวพ. เป็นต้น  แบ่งออกเปน็ 2 แบบคือ 

1) ส่งข้อมูลออก  ในกรณีท่ีต้องการส ารองข้อมูลหรือส่งต่อยังหน่วยงานอื่น และเลือกไฟล์ที่ต้องการเกบ็ข้อมูลคนไข้ จากนั้น
เลือกแบบท่ีจะสั่งว่าจะใหข้้อมูลท้ังหมด หรือปกปิดข้อมูลผู้ป่วย และคลิกตกลง 

2) น าข้อมูลเขา้  ใชใ้นกรณีท่ีต้องการเรียก และเลือกข้อมูลท่ีส่งไปแล้วกลับคืนมา หรือต้องการแก้ไขขอ้มูลท่ีส่งไปแล้ว 
เมนูหลัก: โอนย้ายข้อมูล 

 
 
 
 
 
 
  

ขั้นตอนท่ีเจ็ด การโอนยายขอมูล 
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ตัวอย่างรายงานผล HIVQUAL-T ในระดับโรงพยาบาล 
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ตัวอย่างแบบรายงานผล HIVQUAL-T ในรูปแบบ Excel File 
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  รหัสผ่านก่อนเข้าโปรแกรมคอือะไร? 
ตอบ  
        12345 
 

 HIVQUAL-T ใชก้ับ Microsoft Office version อะไรได้บ้าง? 
ตอบ  
         สามารถใช้ได้กับ Microsoft Office  2000, XP, 2003, 2007, 2010 
 

 ถ้าสุ่มตวัอยา่งได้แลว้ พบว่าไม่สามารถหาข้อมูลรายนั้นหรือผู้ป่วยเสียชวีิตไปแล้ว จะต้องท าอยา่งไร? 
ตอบ   
      ให้เลือกผู้ป่วยราย (NH) ถัดไป ที่เป็นเพศเดยีวกันมาแทน 
 

 คุณสมบัติผู้ป่วยในโรงพยาบาลท่ีต้องรวบรวม จากหน่วยตา่งๆ มีอะไรบ้าง? 
ตอบ   
      อายุ 15 ปีขึ้นไป มารักษาดว้ยเรื่อง HIV อย่างน้อย 2 ครั้งในปีท่ีวัดผล และผล HIV Positive 
 

 ถ้าสุ่มตวัอยา่งได้แลว้ จ าเป็นต้องพิมพ์รายชือ่ผู้ป่วยที่เลือกไว้ เก็บไว้หรือไม่? 
ตอบ  
       ควรต้องพิมพ์เก็บไว้ เพื่อความสะดวกใชใ้นการไปค้นหาข้อมูลต่าง ๆ มาบันทึกตัวชีว้ัด 
 

 โปรแกรมท างานผิดพลาดหรือไมเ่ข้าใจ จะปรกึษาใครได้บ้าง? 
ตอบ  
         ติดต่อผ่านทาง (ข้อมูล ตลุาคม พ.ศ. 2556) 

 ผู้รับผิดชอบโดรงการ ส านักงานสาธารณสุขจงัหวัดในจงัหวดัของท่าน 
 ผู้รับผิดชอบโดรงการ ส านักงานควบคมุโรคเขต 
 ส านักโรคเอดส์ วัณโรค และโรคตดิต่อทางเพศสมัพันธ ์

 (คุณศรีลัย เรืองชัย โทรศัพท์ 02-5903207) 
 ผู้ประสานงานการดูแลผู้ติดเชื้อและผู้ป่วยเอดส์  ศูนย์ความร่วมมอืไทย – สหรัฐ ด้านสาธารณสุข   

(คุณสุชิน จันทร์วิเมลือง  โทรศัพท์ 02-5800669 ต่อ 370) 
 Website ของโครงการ https://www.cqihiv.com 

 
 

ค าถามที่พบบอยและการแกไขปญหาเบื้องตน 

https://www.cqihiv.com/
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 ต้องการให้โปรแกรม HIVQUAL-T เชื่อมต่อกับฐานข้อมูลโรงพยาบาลได้หรือไม่? 
ตอบ  
      มีแผนท่ีจะพัฒนาต่อไป แตเ่นื่องจากแต่ละโรงพยาบาลใช้โปรแกรมฐานข้อมูลผู้ป่วยแตกตา่งกันมาก ยังไม่สามารถพัฒนา
โปรแกรมเชื่อมได้ทัน จึงแนะน าให้ใช้วธิีการโอนข้อมูลผู้ป่วย ในรูปแบบ Microsoft Excel File 
 

 สุ่มตัวอยา่งใหม่ ท าให้ข้อมูลตัวชีว้ัดที่บันทึกไว้หายไปหมด? 
ตอบ  
     ก่อนท าการสุ่มตวัอยา่งทุกครัง้ ระบบจะท าการลบข้อมูลเก่าออกไปทั้งหมด 

 

 นอกจากโปรแกรม HIVQUAL-T (Med) ส าหรับวัดการผลการปฏิบัติงานการดูแลทางการแพทยส์ าหรับผู้ติดเชื้อและผู้ป่วย
เอดส์ผู้ใหญ่แล้ว มแีผนจะสร้างเครื่องมืออะไรอีก? 

ตอบ  
      ถ้ามคีวามต้องการ จะมีการสร้างเครื่องมือส าหรับ วัดผลการปฏิบัติงานดา้นการให้ค าปรึกษาโรคเอดส์ คือ HIVQUAL-T 
(VCT) เป็นต้น 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 


